
DRK (Alman Kızılhaç) Sosyal Merkezi tam olarak nedir?

Biz, sağlık açısından nitelikli tıbbi bakıma ihtiyaç duyan aile ya-

kınlarına danışmanlık ve bakım hizmeti sunuyoruz. DRK’nin evde 

hasta ve yaşlılar için bakım hizmeti, Hannover şehir bölgesinde 

DRK-Sozialstation List (List Kızılhaç Sosyal Merkezi) adını taşı-

maktadır. Ekibimiz düzenli aralıklarla kültürlerarası eğitim almakta 

ve dini ve kültürel özelliklerinizi bilip tanımaktadır. Sonuçta ba-

kımda yaşam kalitesi söz konusudur. Bu bağlamda insaniyetçilik, 

tarafsızlık ve bağımsızlık DRK’nin doğal ilkeleri olup, bu ilkeler 

yaklaşık 150 yıldan beri Kızılhaç Hareketi’nin bir parçasıdır. Bu ne-

denle Kızılhaç güçlü bir partnerdir.

Ekibimizden neler bekleyebilirsiniz?

Bizim için çalışmamımızın odak noktasında bulunmanızdan dola-

yı, tamamen sizin kişisel durumunuza yönelik bir hizmet sunuyo-

ruz. Sizinle birlikte arzularınız ve ihtiyaçlarınız doğrultusunda bir 

bakım planı hazırlamak için zaman ayırıyoruz.

Amacımız, kendinizi 24 saat güvence altında olduğunuzu ve iyi bir 

bakım hizmeti aldığınızı hissetmeniz ve de kendi evinizde bağım-

sız ve mutlu bir yaşam sürebilmenizi sağlamaktır. Lütfen ücretsiz 

danışma görüşmelerimizden faydalanın. Arzularınız ve ihtiyaçları-

nız için en iyi çözümü bulmak bizim görevimizdir.
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Bakım hizmeti çok kişisel bir hizmettir. Bu nedenle, birbirimize 

yabancı değil, samimi olmak istiyoruz. Dolayısıyla, çalışanlarımı-

zın yaşlı ve genç nesillerin din, gelenek ve göreneklerini bilmele-

ri bizim için çok doğaldır.

Odak noktamız sizsiniz



List DRK Sosyal Merkezi aşağıdaki hizmetleri üstlenmektedir:

�� Yaşlılar, hasta ve engelli insanlar için bakım ve destek hizmeti

�� Tıbbi tedavi bakımı  

(örneğin iğne yapmak, ilaç vermek, pansuman yapmak)

�� Hastaneden çıktıktan sonra bakım hizmeti

�� Yakınların zamanı olmadığı durumlarda  

(örneğin iş, hastalık, izin) bakım hizmeti

�� Ev işlerinde yardım

�� Yardımcı bakım maddeleri ile ilgili danışmanlık ve aracılık

Sizin veya yakınlarınızın sağlık yönünden evde yardıma ihtiyaç 

duymanız durumunda, hasta ve yaşlı bakım hizmetleri bu görevi 

üstlenmektedir. Bununla ilgili masrafları – yasal mevzuata göre – 

Alman Bakım Sigortası veya sağlık sigortaları üstlenmektedir. 

Önemli: Kişisel durumunuza ilişkin ayrıntılı danışmanlık hizmeti 

daima ücretsizdir.

Alman Bakım Sigortası insanlara, sağlık sorunları olsa bile, ev 

ortamında yaşayabilmeleri için yardımcı olmaktadır. Bu nedenle, 

her gün 24 saat bize ulaşabilirsiniz. Yakınlar için de destek veril-

mektedir. Örneğin, bakım parası alabilirsiniz veya aile üyelerini-

ze daha kolay ve daha iyi bir bakım sağlayabilmeniz için eğitim 

alabilirsiniz.

Bu sizin hakkınız: Evde bakım hizmeti Kişisel ihtiyaçlarınıza 
uyarlanmış sağlık hizmeti


