Odak noktamiz sizsiniz

Bakim hizmeti ¢ok kigisel bir hizmettir. Bu nedenle, birbirimize

yabanci degil, samimi olmak istiyoruz. Dolayisiyla, ¢alisanlarimi-
zin yagli ve geng nesillerin din, gelenek ve géreneklerini bilmele-

ri bizim i¢in gok dogaldir.

DRK (Alman Kizilhag) Sosyal Merkezi tam olarak nedir?

Biz, saglik agisindan nitelikli tibbi bakima ihtiya¢ duyan aile ya-
kinlarina danismanlik ve bakim hizmeti sunuyoruz. DRK’nin evde
hasta ve yaslilar i¢cin bakim hizmeti, Hannover sehir bélgesinde
DRK-Sozialstation List (List Kizilhag Sosyal Merkezi) adini tagi-
maktadir. Ekibimiz diizenli araliklarla kiltUrlerarasi egitim almakta
ve dini ve kulturel 6zelliklerinizi bilip tanimaktadir. Sonugta ba-
kimda yasam kalitesi s6z konusudur. Bu baglamda insaniyetgilik,
tarafsizlik ve bagimsizlik DRK’nin dogal ilkeleri olup, bu ilkeler
yaklasik 150 yildan beri Kizilhag Hareketi’nin bir pargasidir. Bu ne-
denle Kizilhag gi¢lu bir partnerdir.

Ekibimizden neler bekleyebilirsiniz?

Bizim icin ¢alismamimizin odak noktasinda bulunmanizdan dola-
yI, tamamen sizin kigisel durumunuza yénelik bir hizmet sunuyo-
ruz. Sizinle birlikte arzulariniz ve ihtiyaglariniz dogrultusunda bir

bakim plani hazirlamak igin zaman ayiryoruz.

Amacimiz, kendinizi 24 saat glivence altinda oldugunuzu ve iyi bir
bakim hizmeti aldiginizi hissetmeniz ve de kendi evinizde bagim-
siz ve mutlu bir yasam sirebilmenizi saglamaktir. Litfen Gcretsiz
danigma gdrtismelerimizden faydalanin. Arzulariniz ve ihtiyaglari-

niz igin en iyi ¢6zimu bulmak bizim gorevimizdir.
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Hasta ve yaglilar icin
evde bakim hizmeti




Bu sizin hakkiniz: Evde bakim hizmeti

Sizin veya yakinlarinizin saglik yéniinden evde yardima ihtiyag
duymaniz durumunda, hasta ve yasli bakim hizmetleri bu gérevi
Ustlenmektedir. Bununla ilgili masraflar — yasal mevzuata goére —
Alman Bakim Sigortasi veya saglik sigortalari Gstlenmektedir.
Onemi: Kisisel durumunuza iligkin ayrintili danismanlik hizmeti

daima Ucretsizdir.

List DRK Sosyal Merkezi asagidaki hizmetleri listlenmektedir:

= Yaglilar, hasta ve engelli insanlar i¢cin bakim ve destek hizmeti
= Tibbi tedavi bakimi
(6rnegin igne yapmak, ilag vermek, pansuman yapmak)
= Hastaneden ¢iktiktan sonra bakim hizmeti
= Yakinlarin zamani olmadigi durumlarda
(6rnegin is, hastalik, izin) bakim hizmeti
= Eviglerinde yardim

= Yardimci bakim maddeleri ile ilgili danismanlik ve aracilik

Kisisel ihtiyaclariniza
uyarlanmis saglik hizmeti

Alman Bakim Sigortasi insanlara, saglik sorunlari olsa bile, ev
ortaminda yasayabilmeleri i¢in yardimci olmaktadir. Bu nedenle,
her glin 24 saat bize ulasabilirsiniz. Yakinlar icin de destek veril-
mektedir. Ornegin, bakim parasi alabilirsiniz veya aile tiyelerini-
ze daha kolay ve daha iyi bir bakim saglayabilmeniz i¢in egitim

alabilirsiniz.



